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Wstep

Dzialajac na podstawie art. 22b ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestgpczoscig na tle seksualnym i1 ochronie maloletnich Dyrektor CAOPOW wprowadza do

stosowania ,,Standardy Ochrony Matoletnich™.

Jednym z naszych celow jest ochrona dzieci przed wszelkimi formami krzywdzenia,
zaniedbania, dyskryminowania, wykorzystywania czy przemocy.
Zapewnienie wychowankom poczucia bezpieczenstwa oraz prawidlowego rozwoju, majac na
wzgledzie ich dobro, a takze budowanie prawidtowych relacji opartych na wzajemnym szacunku
i zrozumieniu jest dla nas bardzo wazne.
Pracownicy zobowiazani sa do przestrzegania zasad 1 procedur postgpowania okreslonych
w niniejszych Standardach, podejmujge dzialania w ramach obowigzujgcego prawa, wewnetrznych
przepisow oraz wlasnych kompetencji.
Standardy nalezy traktowad, jako jedno z narzedzi wzmacniajacych i utatwiajacych skuteczniejsza
ochrone wychowankow przed krzywdzeniem.
Jestesmy przekonani, ze wprowadzenie Standardow pozwoli nam jeszcze skuteczniej reagowac na

wszelkie sytuacje, ktore mogg zagraza¢ bezpieczenstwu i dobru naszych podopiecznych.



Podstawa prawna

1. Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy (tekst jednolity Dz. U. z 2023 1.
poz. 2809 ze zm.).

2. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie w ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606).

3. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle
seksualnym i ochronie maloletnich (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r., poz. 1304 ze zm.).

4. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (tekst jednolity Dz. U.
72021 r. poz. 1249 ze zm.).

5. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst
jednolity Dz. U. 22024 r., poz. 177 ze zm.).

6. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylen dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych) (Dz. U. UE L 119 z 04.05.2016 1.).




Slownik terminow

1. Centrum rozumiane jest jako Centrum Administracyjne Obstugi Placowek Opiekunczo
— Wychowawczych w Gorzyczkach.

2. Dyrektor CAOPOW rozumie si¢ jako Dyrektor Centrum Administracyjnego Obstugi Placowek
Opiekunczo — Wychowawczych w Gorzyczkach.

3. Placowki Opiekunczo — Wychowawcze obstugiwane przez CAOPOW:

a) Powiatowy Dom Dziecka w Gorzyczkach;

b) Powiatowa Placowka Opiekunczo — Wychowawceza w Gorzyczkach;

¢) Powiatowa Placéwka Opiekunczo — Wychowawcza w Wodzistawiu Slaskim.

4, Pracownikiem placowki jest kazda osoba zatrudniona w Centrum Administracyjnym Obstugi
Placowek Opiekunczo — Wychowawczych w Gorzyczkach oraz w placowkach mu podlegtych.

5. Praktykant jest to osoba, ktora odbywa praktyke na podstawie skierowania przez szkole wyzsza
i porozumienia Dyrektora CAOPOW ze szkolg wyzsza.

6. Wolontariusz jest to osoba pracujgca na zasadzie wolontariatu, czyli dobrowolnej, bezplatne]
i $wiadomej pracy na rzecz dzieci przebywajacych w placowcee, z ktora Dyrektor CAOPOW zawarf
porozumienie wolontariackie.

7. Stazysta jest to osoba odbywajaca staz zawodowy na podstawie zawartej umowy 0 organizacje
stazu z Powiatowym Urzedem Pracy.

8. Opiekun dziecka jest to osoba, ktora swiadczy ustugi na podstawie umowy zlecenia, zajmujaca
sie opieka nad wychowankiem do lat trzech (bedacego dzieckiem wychowanki placowki).

9. Osoba s$wiadczaca ushlugi w placowcee to osoba zatrudniona przez firme¢ zewngtrzna,
wykonujgca prace naprawcze.

10. Pracownik merytoryczny to kazda osoba zajmujaca si¢ opiekg 1 wychowaniem dzieci w tym:
wychowawca, psycholog, pedagog, instruktor terapii zajeciowe;j.

11. Pielegniarka to osoba zatrudniona w CAOPOW z prawem wykonywania zawodu pielegniarki.
12. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

13. Wychowankiem jest matoletni przebywajgcy w placowce, a takze osoba, ktéra ukonczyla
osiemnasty rok zycia, ale nadal jest w placowce na podstawie spisanego kontraktu.

14. Opiekunem prawnym dziecka jest osoba. ktéra ma za zadanie zastapi¢ dziecku rodzicow,
a takze wypelnia¢ wszystkie cigzgce na nich obowigzki. Jest przedstawicielem ustawowym
maloletniego, dlatego moze dokonywaé¢ czynnosci prawnych w imieniu dziecka i ma za zadanie
chroni¢ jego interesy prawne, osobiste oraz tfinansowe.

15. Standardy rozumiane jako Standardy Ochrony Maloletnich.



16. Osoba odpowiedzialna za Standardy to starszy wychowawca koordynator, a w razie jego
nieobecnosci osoba go zastepujaca.

17. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

18. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popelione czyny zabronione lub czyny karalne
na szkode dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika placowki, lub zagrozenie dobra
dziecka, w tym:

a) przemoc fizyczna — umyslne, celowe uszkodzenie ciala dziecka przez inng osobe, badz
zadawanie bolu;

b) przemoc psychiczna — powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie mafoletniego,
stawianie dziecku wymagan i oczekiwan nieadekwatnych do jego wieku:

c) przemoc seksualna — angazowanie wychowanka do aktywnosci seksualnej przez osobg dorosla,
badz inne dziecko; zachowania z kontaktem fizycznym jak: dotykanie dziecka, wspoizycie
z dzieckiem oraz zachowania bez kontaktu fizycznego jak: pokazywanie dziecku materialow
pornograficznych, podgladanie dziecka, obnazanie si¢ przed dzieckiem, a takze wspolzycie
seksualne dorostych w obecnosci dziecka;

d) zaniedbanie — niezaspakajanie podstawowych potrzeb emocjonalnych i materialnych dziecka,

brak zapewnienia mu bezpieczenstwa oraz wlasciwego nadzoru.
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Rozdzial 1

Postanowienia ogolne

Celem Standardéw Ochrony Maloletnich jest:
a) zwrocenie uwagi pracownikow placowki, na konieczno$¢ podejmowania wzmozonych
dzialan na rzecz ochrony maloletnich przed krzywdzeniem,
b) okreslenie zakresu obowigzkow pracownikow placowki w dziataniach podejmowanych
na rzecz ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.
c) wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji
w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletnich,
d) wprowadzenie wzmozonej dzialalnosci profilaktyczno — wychowawceze] w zakresie
zapewnienia ochrony wychowankow przed przemoca.
Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracaja uwage na czynniki ryzyka
krzywdzenia dziecka, monitoruja sytuacj¢ oraz stosujg zasady okreslone w Standardach.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikéw wobec dziecka jakiejkolwiek formy
przemocy.
Ze Standardami zapoznawani sg pracownicy placowki, a takze wychowankowie, ich
rodzice/opiekunowie prawni, zgodnie z procedurami okreslonymi w tresci Standardow.
Dyrektor CAOPOW wyznacza starszego wychowawce — koordynatora, a w razie potrzeby
osobe go zastepujaca jako osobg odpowiedzialng za monitorowanie realizacji Standardow,
reagowanie na sygnaly ich naruszenia, ewaluowanie i modyfikowanie zapiséw Standardow
i prowadzenie rejestru interwencji zgloszen i zdarzen zagrazajgcych dobru maloletniego.
Za monitoring bezpieczenstwa urzadzen teleinformatycznych z dostepem do Internetu, Dyrektor

CAOPOW czyni odpowiedzialnym KOGUCIK.IT Lukasz Mitko Outsourcing IT,

Rozdzial 2

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow

. Standardem jest rekrutacja pracownikéw odbywajaca si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej

rekrutacji, a pracodawca dazy do jak najlepszej weryfikacji kwalifikacji kandydata, w tym
stosunek do wartosci podzielanych przez placdwke, takich jak ochrona praw dzieci i szacunek

do ich godnosci.

. Placowka dba, aby osoby w niej zatrudnione, w tym osoby pracujace na podstawie umowy

zlecenia/umowy o dzielo oraz wolontariusze, stazysci i praktykanci, posiadaly odpowiednie

kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz nie stanowili dla nich zagrozenia.



3. W kazdym przypadku placowka musi posiada¢ dane pozwalajgce zidentyfikowaé osobe przez
nig zatrudniona, niezaleznie od podstawy zatrudnienia, tj. imig¢ (imiona) i nazwisko, date
urodzenia oraz dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

4. Zgodnie z art. 21 Ustawy o przeciwdzialaniu zagrozeniom przesigpstwami na Ile seksualnym
osoba zatrudniajgca przed zawarciem umowy sprawdza kandydata w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym' (rejestr z dostepem ograniczonym) oraz w Rejestrze o0sob,
w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkow czynnosci
skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec maloletniego ponizej lat 15
wydala postanowienie o wpisie w Rejestrze (dostep: rps.ms.gov.pl, po zalozeniu profilu
placowki). Sprawdzenie w rejestrze sprawcoéw dokumentuje sie wydrukiem informacji zwrotnej
wygenerowanej z Rejestru, a figurowanie w Rejestrze wyklucza mozliwosé zatrudnienia
kandydata.

5. Osobami odpowiedzialnymi za weryfikacje 1 sprawdzanie kandydatow do pracy oraz osob
zatrudnionych sg pracownicy administracji.

6. Pracodawca jest zobowiazany do domagania sie¢ od osoby zatrudnianej lub od innej osoby
(wolontariusza, praktykanta i innych) przed dopuszczeniem do wykonywania czynnosci
z matoletnimi w placowce, zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Kamego o niekaralnosci
w zakresie przest¢pstw okreslonych w rozdziale XI1X 1 XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art.
207 Kodeksu kamego ? oraz w Ustawie o przeciwdzialaniu narkomanii.

7. Kandydat/kandydatka sklada o$wiadczenia o posiadaniu przez niego/nig pelnej zdolnosci do
czynnosci prawnych i1 korzystaniu z praw publicznych; o niekaralnoéci oraz o toczacych si¢
postepowaniach przygotowawczych, sgdowych 1 dyscyplinarnych zgodnie ze wzorem
z zatacznika nr 1.

8. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie przedklada pracodawcy:

a) informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dziatalnosci
zawodowe] lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi, badZ informacje
z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla ww.
celdw,

b) pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, o$wiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania

w ciggu ostatnich 20 lat. innych niz Rzeczpospolita Polska,

' Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym potrzebne sa nastepujace dane
kandydata/-tki: imie i nazwisko: data urodzenia; PESEL; nazwisko rodowe: imie ojca; imie matki.

* Dotyczy przestepstw przeciwko zyciu i zdrowiu, przeciwko wolnoécei seksualnej i obyczajnosci, handlu ludzmi.
znecania sic.



¢) jezeli mieszkala w innych panstwach w ciggu 20 lat niz Rzeczpospolita Polska, informacje
z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celow dzialalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwiazanej z kontaktami z dzieémi.

9. Dopuszczalne jest przedlozenie przez kandydata pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
o$wiadczenia, ze prawo danego panstwa nie przewiduje wydawania informacji o niekaralno$ci
i/lub nie prowadzi rejestru karnego oraz os$wiadczenia, ze nie byl(-a) w tym panstwie
prawomocnie skazany(-a).

10. O zawieraniu oswiadczen pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego
o$wiadczenia $wiadczy zawarta w ich tresci klauzula | Jestem $wiadomy(-a) odpowiedzialnosci
karnej za zlozenie falszywego oS$wiadczenia”, ktora zastgpuje pouczenie organu
o odpowiedzialnos$ci karnej za zlozenie falszywego o$wiadczenia.

11. Oswiadczenia, wydruki z rejestrow i1 zaswiadczenia z KRK dolaczane sa do czesci A akt
osobowych pracownika lub do dokumentacji wolontariusza/praktykanta. W przypadku danych
z Rejestru os6b, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkow
czynnos$ci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajno$ci wobec maloletniego
ponizej 15 lat, wydala postanowienie o wpisie w Rejestrze, wystarczajgcym jest wydruk strony

internetowej, na ktérej widnieje komunikat, ze sprawdzana osoba nie figuruje w Rejestrze.

Rozdzial 3

Zasady bezpiecznej relacji pracownik— maloletni w tym zachowania niedozwolone

1. Podstawowa zasadg relacji migdzy maloletnimi a pracownikami placéwki jest dzialanie dla
dobra wychowanka, z poszanowaniem jego godnosci, z uwzglednieniem jego emocji 1 potrzeb
oraz w jego najlepszym interesie.

2. Pracownik dziala wylgcznie w ramach obowigzujgcego prawa powszechnego, przepisow
wewngtrznych placowki oraz swoich uprawnien i kompetencji.

3. Zasady bezpiecznych relacji z dzie¢mi obowiazujg wszystkich pracownikow (pedagogicznych
i niepedagogicznych), stazystow, praktykantow i wolontariuszy.

4. Osoby i podmioty wspotpracujace z placowka zobowiazane sg do zapoznania si¢ z Rozdzialem 3
i podpisanie stosownego o$wiadczenia, ktory stanowi zatacznik nr 3 do niniejszych Standardow.

5. Podstawowe standardy okreslajace zasady. o ktorych mowa w ust. 3 obejmuja w szczegdlnosci:

1) Utrzymywanie profesjonalnej relacji z wychowankami i reagowanie wzgledem nich
w sposOb niezagrazajacy. adekwatny do sytuacji.

2) Zachowanie cierpliwosci i szacunku w komunikacji z wychowankami, podkreslajace
zrozumienie dla uczué¢ przezywanych przez nich. nie wymuszajace zwierzen na sile

1 okazujace zainteresowanie. wsparcie i gotowos¢ do rozmowy.
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3) Nie zostawianie wychowankom niecograniczonej wolnosci, wyznaczanie jasnych granic
w postepowaniu i oczekiwan, egzekwujgc konsekwencje za ich nieprzestrzeganie, uczac tym
samym, ze odpowiedzialnos¢ jest po stronie wychowanka, a konsekwencje wynikajg z jego
dziatania.

4) Reagowanie w sposob adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych dziecka,
w tym dostosowanie poziomu komunikacji do wychowanka ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, w tym niepetosprawnego.

5) Uwzglednianie potrzeb wychowanka oraz dostosowanie wymagan edukacyjnych do
indywidualnych potrzeb rozwojowych i mozliwosci psychofizycznych matoletnich, w tym
dostosowanie metod i form pracy ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

6) Rowne traktowanie wychowankow bez wzgledu na pleé, orientacje seksualng.
niepelnosprawnosc, status spoleczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad.

7) Fizyczny kontakt z wychowankiem mozliwy tylko jako odpowiedZ na realne potrzeby
wychowanka w danym momencie, z uwzglgdnieniem jego wieku, plci, kontekstu
kulturowego i sytuacyjnego. Na kontakt fizyczny (np. przytulenie) wychowanek zawsze
musi wyrazi¢ zgode.

8) Ustalanie regut i zasad pracy w grupie, jasne okre$lanie wymagan i oczekiwan wobec
wychowanka, konsekwentne reagowanie na zachowania niepozadane. W sytuacjach
zagrazajgcych zyciu lub zdrowiu, w tym przejawow agresji, badz przemocy ze strony
podopiecznego dopuszcza si¢ przytrzymanie agresywnego wychowanka celem zapewnienia
jemu i osobom w jego otoczeniu bezpieczenstwa.

9) W sytuacjach wymagajacych wykonania przez pracownikow placéwki czynnosci
pielegnacyjnych i higienicznych oraz medycznych wobec maloletniego unika¢ nalezy
innego niz niezbedny kontaktu fizycznego, w szczegélnosci w przypadku udzielania
pomocy maloletniemu w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu oraz
korzystaniu z toalety. O ile jest to mozliwe czynno$ci te wykonujemy w obecnosci drugiego
pracownika.

10) Panowanie pracownika nad wlasnymi emocjami.

11) Jesli wychowanek i jego rodzice sa osobami bliskimi wobec pracownika, zachowuje on
poufnos¢ wszystkich informacji dotyczacych pozostalych wychowankow.

12) Uczestnictwo pracownikow merytorycznych w doskonaleniu zawodowym w  zakresie
przeciwdzialania przemocy i krzywdzeniu maloletnich.

5. W relacji pracownika z wychowankami niedopuszczalne jest w szczegolnodei:
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1))

2)
3)
4)

5)

6)

7)
8)

9)

stosowanie wobec wychowanka przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar
fizycznych, wykorzystywanie w relacji wladzy lub przewagi fizycznej (m.in. zastraszanie,
przymuszanie, grozby);

zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie wychowankdow;

krzyczenie na dziecko, wywolujace u niego lek;

ujawnianie informacji wrazliwych dotyczacych maloletniego, wyszezegdlnionych w art. 9
ust. 1 Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
iw sprawie swobodnego przephywu takich danych oraz wuchylenia dyrekiywy 95/46/WE
(Dz.U. UE.L. z 2016 r. Nr 119 poz. 1), obejmujacych pochodzenie rasowe lub etniczne,
poglady polityczne, przekonania religijne lub $wiatopogladowe oraz przetwarzanie danych
genetycznych, danych biometrycznych w celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby
fizycznej lub danych dotyczacych zdrowia, seksualnosci albo orientacji seksualnej tej
osoby;

zachowywanie si¢ w obecnosci wychowankéw w sposéb niestosowny, np. poprzez
uzywanie stow  wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz nawigzywanie
w wypowiedziach do atrakcyjnosci seksualnej;

nawigzywanie z wychowankiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, ani
skfadanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego seksualnych
komentarzy, zartow, gestow oraz udostgpnianie wychowankom tresci erotycznych
i pornograficznych, bez wzgledu na ich forme;

faworyzowanie wychowankéw;

utrwalanie wizerunku wychowanka (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych pracownika;

proponowanie wychowankom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substancji

psychoaktywnych, spozywanie ich wspolnie z dzie¢mi lub w ich obecnosci;

10) zapraszanie wychowankow do swojego miejsca zamieszkania;

11) nie jest dozwolone nawigzywanie kontaktu z maloletnimi poprzez przyjmowanie, badz

wysylanie zaproszen w mediach spotecznosciowych; dopuszczalng formag kontaktu
z wychowankami w pracy i poza jej godzinami jest telefon komdrkowy oraz mozliwosé
korzystania z komunikatorow internetowych m.in. WhatsApp i Messenger w celu

zapewnienia bezpieczenstwa maloletnim.
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Rozdzial 4

Zasady i procedury reagowania na krzywdzenie maloletniego

1. Standardem w placéwce jest:

a) przeszkolenie wszystkich pracownikdw w obszarze prawnego i spolecznego obowigzku
zawiadamiania instytucji o mozliwosci popelnienia przestepstwa, ze szczegdlnym
uwzglednieniem przestepstw na szkode maloletnich; w zakresie roli pracownikéw
w przeciwdziataniu przemocy oraz w zakresie rozpoznawania czynnikdw ryzyka krzywdzenia
dziecka;

b) udostepnienie wszystkim pracownikom wykazu danych adresowych lokalnych placowek
pomocowych, zajmujacych si¢ ochrong dzieci oraz zapewniajacych pomoc w sytuacji
zagrozenia zycia lub zdrowia i wspodlpraca z tymi instytucjami; wykaz ten stanowi zalacznik
nr 4 do Standarddéw;

¢) prowadzenie przez osob¢ wskazang w rozdziale 1 ust. 5 Standardow Karty przebiegu
interwencji zatacznik nr 5.

2. Na potrzeby Standardéw opracowano procedury interwencji w przypadku ujawnienia dzialania
na szkode matoletniego w formie:

a) przemocy rowiesniczej,

b) krzywdzenie dziecka w rodzinie,

¢) dziecko molestowane seksualnie,

d) krzywdzenie wychowanka przez pracownika placowki.

3. Organizowane sa oddziatywania profilaktyczne w zakresie zapobiegania przemocy, jak rowniez
poszerzenia wiedzy i swiadomosci wychowankow.

4. Procedury, o ktorych mowa w ust. 2 stanowig zalgcznik nr 6 do Rozdzialu 4 Standardow.

Rozdzial 5

Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia
przestepstwa na szkode maloletniego oraz za wszczynanie procedury ,Niebieskie Karty”

1. Osobg odpowiedzialng za skladanie zawiadomienn o podejrzeniu popelnienia przest¢pstwa na
szkode maloletniego oraz zawiadamiania sadu opiekunczego jest Dyrektor CAOPOW po
wezesniejszym przygotowaniu niezbednej dokumentacji przez osob¢ wskazang w Rozdziale 1
ust. 5 Standardow.

2. W przypadku powziecia przez pracownikow placowki informacji, ze dziecko moze by¢
krzywdzone, osoba ujawniajaca sporzadza notatke sluzbowg =z wuzyskanej informacji,

poczynionych ustalen i przekazuje ja osobie wskazanej w Rozdziale 1 ust. 5 Standardow. ktéra
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sporzadza kartg przebiegu interwencji (zalagcznik nr 5). Dalsze postepowanie realizowane jest
zgodnie z procedurami opisanymi w Rozdziale 4.

. Osobg odpowiedzialng za wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty” (wypelnienie formularza
»Niebieska Karta — A™) jest pracownik placéwki (Dyrektor, Starszy wychowawea — koordynator,
wychowawca dyzurujacy, Pedagog, Psycholog i Instruktor terapii zajeciowej).

. W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka albo osoby mu najblizszej, osoba
ujawniajgca zdarzenie bezzwlocznie dzwoni pod numer alarmowy 112.

. Wszyscy pracownicy placowki, ktérzy w zwiazku z wykonywaniem obowiazkow stuzbowych
uzyskali informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa zobowigzane do

zachowania ich w tajemnicy, poza tymi, ktore przekazywane sg uprawnionym instytucjom.

Rozdzial 6

Zasady bezpiecznej relacji maloletni — maloletni, w tym zachowania niedozwolone

. Podstawowg =zasada relacji miedzy maloletnimi i miedzy wychowankami peholetnimi
i niepetnoletnimi jest dzialanie z szacunkiem, uwzgledniajace godnos¢ i potrzeby matloletnich.
. Standardem jest tworzenie przyjaznej atmosfery, ktéra promuje tolerancje i poczucie
odpowiedzialnosci za swoje zachowanie.
. Niedozwolone jest w szczegdlnoscei:
a) stosowanie przemocy wobec wychowanka, w jakiejkolwiek formie;
b) uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka;
c) upokarzanie, obrazanie, zniewazanie innych wychowankow;
d) zachowanie w sposdb niestosowny, tj. uzywanie wulgarnych stow, gestdéw, zartow,
kierowanie obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;
e) stosowanie zastraszania i grozb;
f) utrwalanie wizerunku innych wychowankéw poprzez nagrywanie (rowniez fonii)
1 fotografowanie bez uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych, mogacych zawstydzic;
g) udostepnianie matoletnim substancji psychoaktywnych i uzywanie ich w swoim otoczeniu.
h)

Rozdzial 7

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dost¢pem do Internetu

. W placéwee powolana jest funkcja administratora sieci (zgodnie z Rozdziatem 1 ust. 6). ktory
odpowiedzialny jest za zapewnienie bezpieczenstwa technicznego sieci i blokowania na

komputerach materialéw niedostosowanych do wieku.
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2. Infrastruktura sieciowa placowki zapewnia dostep do Internetu pracownikom podczas
wykonywania ich obowigzkow stuzbowych, Wychowankowie korzystaja z dostepu do Internetu

podczas zaje¢é oraz w czasie wolnym.

3. W przypadku uzytkowania przez wychowankow sprzetu z dostgpem do Internetu bedacego
wlasnoscig placowki pracownik czuwa nad wlasciwym korzystaniem przez wychowankow
z dostepu do sieci. Ponadto informuje o nastgpujacych zasadach bezpiecznego korzystania

7 internetu:

e nie podawaj swoich danych osobowych, takich jak: imie, nazwisko, numer telefonu czy
adres domowy;

o dbaj o nierozpowszechnianie swojego wizerunku (w przypadku publikacji zdje¢ w sieci
nalezy zadbaé, aby dostep do nich mialy wylgcznie osoby znajome); nie udostepniaj
zdje¢ nieznajomym, w szczegdlnosei zdjec intymnych czy w niepelnym ubraniu;

e poinformuj wychowawce o kazdym przypadku, gdy napotkasz w sieci tresci, ktore
wydaja sie nielegalne, czy w jakikolwiek sposob wywotuja niepokdj:

e propozycjach spotkania, jakie otrzymasz od internetowych znajomych zawsze informuj
wychowawce;

e nie atakuj nikogo w sieci, niezaleznie od tego, jakie zdanie on wyraza; nie pokazuj
agresji, nie stosuj grozb;

e nie korzystaj z sieci przez zbyt dlugi czas, bo zbyt diugie korzystanie z komputera,
tabletu czy smartfona moze zaszkodzi¢ twojemu zdrowiu; '

e pamietaj, ze im dluzej korzystasz z sieci, tym mniej rozmawiasz ze znajomymi twarzg

w twarz, a takie kontakty sg najbardziej wartosciowe.

4. W placowce prowadzone sa cykliczne dziatania profilaktyczne z zakresu zasad bezpiecznego
korzystania z Internetu.
5. W placowcee dostepna jest sie¢ wifi, zabezpieczona hastem dostepu.
6. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci administrator sieci stara si¢ ustali¢, kto
korzystal z komputera w czasie ich wprowadzenia, a swoje ustalenia przekazuje Dyrektorowi
CAOPOW, ktory organizuje dla dziecka rozmowe z psychologiem lub pedagogiem. Jesli pracownik
uzyska informacje, ze dziecko jest krzywdzone, podejmuje dzialania opisane w procedurze ochrony
(rozdziat 8).

Rozdzial 8

Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi w Internecie oraz utrwalonymi w
innej formie

I.  Niebezpieczne treSci (materialy pornograficzne, promujace nienawis§¢, rasizm,

ksenofobie, przemoc, zachowania autodestrukeyjne)
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. Tresci nielegalne lub niezgodne z regulaminem danej strony zglaszane s administratorom strony.

. W przypadku zgtoszenia o dostepie do tresci nieodpowiednich, administrator sieci, o ile jest to
mozliwe, podejmuje probe zabezpieczenia sieci przed podobnymi zdarzeniami w przysziosci.
Osoba wskazana w rozdziale 1 ust. 5 Standardow z poczynionych dziatan sporzadzana karte

przebiegu interwencji (zatacznik nr 5).

. Jesli tresci niebezpieczne dotyczg osdb niezwigzanych z placowka, Dyrektor CAOPOW zglasza
zdarzenie odpowiednim stuzbom (sgdowi rodzinnemu lub Policji), przekazujac zabezpieczone

materialy.

. Jesli uczestnikami zdarzenia sa wychowankowie placowki przeprowadzona jest z nimi rozmowa
wyjasniajagca oraz zostaje sporzadzona notatka sluzbowa. Bezposrednio po zdarzeniu,
uwzgledniajgc jego wage oraz przyjete zasady na wychowankow zostaje natozona logiczna,

naturalna i adekwatna konsekwencja.

. Wspolpraca z organami $cigania lub sagdem rodzinnym obligatoryjnie musi zaistnie¢ w przypadku
naruszenia zakazu rozpowszechniania materialéw pornograficznych z udzialem matoletniego
(osoby ponizej 18 roku zycia — art. 202 § 3 kodeksu karnego) oraz tresci propagujacych
publicznie faszystowski lub inny totalitarny ustrdj panstwa lub nawotujacych do nienawisci na
tle roznic narodowosciowych, etnicznych, rasowych, wyznaniowych (art. 256 i art. 257 kodeksu

karnego).
II. Ochrona wizerunku

. Podczas przyjecia nowego wychowanka placowka pozyskuje pisemna zgode opiekunow
prawnych na publikacje wizerunku dziecka na potrzeby dokumentacji fotograficznej dziatan

podejmowanych przez placowke.

. Zdjecia 1 nagrania nie sg podpisywane informacjami identyfikujacymi wychowanka z imienia

i nazwiska.

3. Zdjecia i nagrania wychowankow sa przechowywane na nosniku elektronicznym w zamknietej

na klucz szafie, badz na komputerze w folderze chronionym hastem dostepu.
III.  Naruszenie prywatnoéci

1. Informacja o zagrozeniu naruszeniem prywatnosci przez pracownikow badz wychowankow
placowki powinna zosta¢é niezwlocznie przekazana Inspektorowi Ochrony Danych”
i Dyrektorowi CAOPOW, ktérzy podejmujg dzialania w celu zabezpieczenia danych

1 ograniczenia dalszego dostepu do informacji niejawnych.
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2. Na okoliczno$¢ zdarzenia sporzadzona zostaje notatka sluzbowa oraz przeprowadzona rozmowa

wyjasniajaca w celu podjecia dalszych dzialan.

3. W przypadku powazniejszych zagrozen i w sytuacji, gdy naruszenie prywatnoSci jest

spowodowane przez osoby spoza placowki, nalezy nawigza¢ wspoOtprace z organami Scigania.
IV.  Cyberprzemoc

1. Wychowanek, ktory stal sie ofiarg lub swiadkiem cyberprzemocy (wy$miewania, ponizania
innych wychowankow przy uzyciu technologii cyfrowych. obrazliwych komentarzy,
rozpowszechniania wizerunku, manipulowania zdjeciami itp.) powinien zglosi¢ sytuacje do
wychowawcy dyzurujgcego/pedagoga/psychologa/instruktora terapii zajeciowe]. Zgloszenia

moze dokonac takze §wiadek cyberprzemocy.

2. Pracownik, do ktorego dotarta informacja prébuje ustali¢ okolicznosci zdarzenia, zebra¢ dowody
w postaci zrzutow ekranu, wiadomosci, komentarzy, zdje¢, adresow stron internetowych.
Sporzadza notatke stuzbowa z przebiegu interwencji. a uzyskane informacje przekazuje osobie

wskazanej w Rozdziale 1 ust. 5.
3. O zdarzeniu poinformowany zostaje Dyrektor CAOPOW oraz opiekun prawny wychowanka.
4. Wychowankowi bedacemu ofiarg zostaje udzielone odpowiednie wsparcie.

5. Jesli sprawca jest wychowanek placowki, pracownik ktory powziagl informacje, powinien
przeprowadzi¢ z nim rozmowe, w wyniku ktdrej ustali, czy istniejg przestanki do zgloszenia

sprawy do sadu rodzinnego lub na Policje.

Rozdzial 9

Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia

1. Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:
a) zainicjowanie dzialan interwencyjnych we wspolpracy z innymi instytucjami, jesli istnieje
taka koniecznos$é;
b) ocena koniecznosci podjecia dziatan prawnych:
¢) objecie wychowanka pomoca dodatkowa psychologiczno — pedagogiczng na terenie
placowki,
2. W ustalaniu planu wsparcia uczestniczy wychowanek, psycholog, pedagog, wychowawca,
instruktor terapii zajeciowej, pielegniarka. W sytuacjach koniecznych dopuszcza si¢ udzial
opiekuna prawnego oraz innej osoby niezbednej do udzielenia wychowankowi pomocy

1 wsparcia.
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3. Dziatania koordynuje i monitoruje osoba wskazana w Rozdziale 1 ust. 5 Standardéw wspdlnie
z pracownikami merytorycznymi.

4. Plan wsparcia uwzglednia:

a) formy wsparcia oferowane przez placowke w tym pomoc psychologiczno — pedagogiczna;

b) formy specjalistycznej pomocy np. lekarza specjalisty, psychoterapeuty, jesli istnieje taka

potrzeba.

5. Plan wsparcia maloletniego wynika z podjetych dzialan opisanych w karcie przebiegu
interwencji (zalacznik nr 5). Jego celem jest obserwacja i monitorowanie wychowanka, a takze
zapewnienie mu nalezytego wsparcia.

6. W razie zaistnialej potrzeby plan wsparcia maloletniego zawarty 1 realizowany bedzie
w Planie Pomocy Dziecku. Ustalony zostanie cel i metody dzialania stanowiace odpowiedz na
indywidualne potrzeby dziecka.

7. Plan wsparcia maloletniego ustalany jest rdwniez w sytuacji, gdy inicjatorem dziatan

interwencyjnych jest inna instytucja (procedura ,Niebieskie Karty”, uzyskanie informacji

o krzywdzeniu od organdéw $cigania lub sadu, wspolpraca z osrodkami pomocy spolecznej

dzielnicowym, asystentem rodziny).

Rozdzial 10

Zasady i sposob udostepniania pracownikom, maloletnim i ich opiekunom prawnym
polityki do zaznajomienia si¢ ze Standardami i ich stosowania

1. Niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni zobowigzuje si¢ do zapoznania
i stosowania wszelkich procedur i dokumentéw zwigzanych z wprowadzeniem w placowce
Standardéw,  ktére  udostepniane sg  zard6wno  pracownikom, maloletnim  jak
i rodzicom/opiekunom prawnym. Dokument znajduje si¢ na stronie internetowej placowki oraz
na tablicy informacyjnej w Centrum Administracyjnym Obstugi Placowek Opiekunczo —
Wychowawczych w Gorzyczkach.

2. Wersja skrocona Standardow (dla maloletnich) dostgpna jest na tablicy informacyjne;j.

3. Kazdy pracownik ma obowigzek zapozna¢ sie ze Standardami przed zatrudnieniem, a fakt
zapoznania sie i przyjecia do stosowania po$wiadcza podpisem na o$wiadczeniu (zalgcznik nr 2).

4. Rodzice/ opiekunowie prawni wychowankéw zapoznawani sa ze Standardami na terenie
placowki przez wychowawce bezpoérednio sprawujgcego opiek¢ nad  dzieckiem.
O wprowadzeniu Standardow opiekun prawny/rodzic zostanie poinformowany pisemnie.

5. Nowo przyjeci wychowankowie zapoznawani sg ze Standardami niezwlocznie po przyjeciu do

placowki.
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6. Tre$¢ o$wiadezenia dla pracownikow, opiekunéw prawnych i wychowankow stanowi zalgcznik
nr 2 do Standardow.

Rozdzial 11

Zasady przegladu i aktualizacji Standardéw oraz sposoby dokumentowania i zasady
przechowywania ujawnionych lub zgloszonych incydentow
zagrazajjcych dobru maloletniego

1. Pracownicy powolani do pelnienia funkcji zgodnie z zapisami rozdziatu 1 ust. 5 - 6, rozdzialu 5
ust. 1, rozdziatu 7 ust. 1 oraz rozdzialu 9 ust. 3, na biezgco monitoruja i okresowo weryfikujg
zgodno$é prowadzonych dzialan z przyj¢tymi zasadami ochrony dzieci, dokonujac co najmniej
raz na dwa lata oceny Standardoéw, by dostosowaé je do aktualnych potrzeb i obowiazujacych
przepiséw. Wnioski z przeprowadzonej oceny sa dokumentowane w formie notatek shuzbowych,
a zmiany w Standardach wprowadzane sg zarzadzeniem, po uzyskaniu akceptacji Dyrektora
CAOPOW.

2. Osoba, o ktorej mowa w rozdziale 1 ust. 5 przeprowadza wsrdd pracownikéw minimum raz na
dwa lata ankiete monitorujgcg poziom realizacji Standardéw (zalacznik nr §), a nastgpnie
dokonuje analizy jakosciowej i ilosciowej badania ankietowego, sporzadza na tej podstawie

sprawozdanie z monitoringu. Sprawozdanie przekazywane jest Dyrektorowi CAOPOW.

(V8]

. Monitoring i ewaluacja Standardow, o ktérych mowa w ust. 1, prowadzona jest w oparciu
o analize dokumentacji wewnetrznej i korespondencji migdzyinstytucjonalnej, przepiséw prawa,
obserwacje, analize ilosciows i jakosciowa zgloszen, badania ankietowe, o ktorych mowa

w ust.2.

B

. Wprowadzone zmiany w Standardach zatwierdza i przekazuje Dyrektor CAOPOW.

n

. Standardy obowigzujace w placowce podlegaja przegladowi w terminie ustalonym przez
Dyrektora CAOPOW 1 w razie nowelizacji nastgpujacych aktow prawnych:

a. Ustawy z dnia 13 maja 2016 1. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoScig na tle

seksualnym i ochronie maloletnich (1. Dz.U. z 2023 r. poz. 1304),

=

Ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz.

1359 ze zm.),

Ustawy z dnia 6 czerwea 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 1138 ze zm.),

w czesci okreslonej w Rozdziale XXV Przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczaj-

&

nosci”.

6. Prowadzony jest rejestr interwencji zgloszen i zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego,
ktorego wzor stanowi zatacznik nr 7 do niniejszych Standardow bedacy réwniez podstawa do

analizy i ewaluacji standardow.
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Rozdzial 12

Przepisy koncowe
1. Standardy wchodza w zycie z dniem ogloszenia zarzadzenia.

2. Ogloszenie nastepuje poprzez zamieszczenie Standardéw na stronie internetowej placowki,

wywieszenie na tablicy informacyjnej, rowniez w wersji skroconej przeznaczonej dla maloletnich.

KT,

mgr Michalina Bizo#
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Wykaz zalacznikow

e Zalgcznik nr 1 do Standardow — O$wiadczenie

e Zalacznik nr 2 do Standardéw — O$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami

e Zalacznik nr 3 do Standardéw — O$wiadczenie o zapoznaniu si¢ z zasadami bezpiecznych
relacji z dzie¢mi

e Zalgcznik nr 4 do Standardéw — Lista danych adresowych instytucji i placowek
pomocowych

e Zalacznik nr 5 do Standardéw — Karta przebiegu interwencji

e Zalacznik nr 6 do Standardéw — Procedury podejmowania interwencji

e Zalgcznik nr 7 do Standardow — Rejestr interwencji i zdarzen zagrazajacych dobru
matoletniego

o Zalacznik nr 8 do Standardéw — Ankieta monitorujgca poziom realizacji Standardow
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Zalacznik nr 1 do Standardéw Ochrony Maloletnich

....................................

(imig i nazwisko ) (miejscowosc, data)

Oswiadczenie

Ja, oieeaenn. nr PESEL ........
os$wiadczam, ze posiadam pelng zdolnosé do czynnosci prawnych, korzystam z praw publicznych,
nie bylam(-em) skazana(-y) za przestgpstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci,

i przestepshwa z uzyciem przemocy na szkodg maloletniego oraz nie toczy sig przeciwko mnie zadne
posiepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie. Nie zostalam(-em) skazana(-y)

R I I I R ) trreey

prawomocnym wyrokiem za przestepstwa unySine.
Jestem swiadoma(-y) odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego oSwiadczenia.

(podpis)




Zalgcznik nr 2 do Standardéw Ochrony Matoletnich

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich

Ja nizej podpisany(-a) oswiadczam, ze zapoznalem(-am) si¢ z dokumentacjq wchodzgeg

w  sklad  Standardéw — Ochrony  Maloletnich — obowigzujgeq — W...................

i preyimuje jq do realizacyi.

.........................................

(data, podpis)



Zalacznik nr 3 do Standardéw Ochrony Matoletnich

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ z Zasadami bezpiecznych relacji z dziecmi

Ja nizej podpisany(-a) oswiadczam, ze zapoznalem(-am) si¢ z Zasadami bezpiecznych
relacji z dzieémi ujetymi w Rozdziale 3 Standardéw Ochrony Maloletnich obowigzujgeych

.............................................................................................................

i przyjmuje je do realizacji.

.........................................

(data, podpis)




Zalgcznik nr 4 do Standardéw Ochrony Maloletnich

Lista danych adresowych instytucji i placowek pomocowych

Nazwy instytucji pomocowych Adres Telefon kontaktowy
Numer Alarmowy 112
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej ul. I. Daszynskiego 3 533 046 598
w Wodzistawiu Slgskim 44-300 Wodzistaw Slagski
pokdj numer 5
Miejski Osrodek Pomocy ul. Raciborska 369 324574797
Spotecznej w Rydultowach 44-280 Rydultowy
Osrodek Pomocy Spotecznej ul. L. Solskiego 15 32456 73 63
w Radlinie 44-310 Radlin 32456 72 31
737265292
Os$rodek Pomocy Spolecznej ul. R. Traugutta 48 327291046
w Pszowie 44-370 Pszow 3245575 86
Osrodek Pomocy Spotecznej ul. Raciborska 27 324511671
w Gorzycach 44-350 Gorzyce 32451 44 44
Osrodek Pomocy Spolecznej ul. Wyzwolenia 71 3245506 84
w Marklowicach 44-321 Marklowice
Gminny Os$rodek Pomocy Spoleczne;] ul.1 Maja 66 32472 7733
w Godowie 44-340 Godow 324767011
Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej ul. Korfantego 71 324516026
w Lubomi 44-360 Lubomia 32451 61 04
Osrodek Pomocy Spolecznej ul. Centralna 93 3247200 42
w Mszanie 44-323 Polomia 783 570 750
Wodzistawska ul. Czyzowicka 29 b 32 456 43 64 lub
Placoéwka Wsparcia Dziennego 44-300 Wodzistaw Slaski 723 550755
,Dziupla™
Punkt Interwencji Kryzysowej ul. Walowa 30 3245514 30
1 Poradnictwo Specjalistyczne 44-300 Wodzistaw Slaski wewnetrzny 36 lub 43
w Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Wodzistawiu Slaski
Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla ul. Walowa 30 32 455 60 32
Os6b Doznajacych Przemocy Domowej | 44-300 Wodzistaw Slaski 692 488 732
w Wodzistawiu Slgskim
Osrodek Srodowiskowej Opieki ul. Sw. Wawrzynca 3a 512 977093
Psychologicznej i Psychoterapeutycznej | 44-330 Wodzistaw Slgski
dla Dzieci i Mlodziezy
Poradnia Psychologiczno ul. L. Mendego 3 324561993
— Pedagogiczna w Wodzistawiu Slgskim |  44-300 Wodzistaw Slgski
ul. 26 Marca 51 3245918 00

Powiatowy Publiczny Zaklad Opieki




Zdrowotnej w Rydultowach
1 Wodzistawiu Slgskim (Szpital)

44-300 Wodzistaw Slaski

NOVUM - MED Centrum Medyczne ul. K.I. Galezyniskiego 2 32 455 68 30
w Wodzistawiu Slaskim 44-300 Wodzistaw Slaski
NZO0Z ELLAMED CLINIC Kotynia ul. Raciborska 48 324514171
44-350 Gorzyce
ul. Radlinska 16 32 445 04 06
44-300 Wodzistaw Slaski
Centrum Zdrowia Psychicznego
i Terapii Uzaleznien AL - MED ul. Michalskiego 24 324387470
w Wodzistawiu Slaskim 44-300 Wodzistaw Slaski
ul. Kokoszycka 172E 3243874 72
44-300 Wodzistaw Slaski
Fundacja Fenix ul. P. Pospiecha 1A 603 775 900
,.Powstan do zycia” 44-300 Wodzistaw Slaski
Komenda Powiatowa Policji ul. Kokoszycka 180 b 47 855 52 55
w Wodzistawiu Slgskim 44-300 Wodzistaw Slaski 47 855 52 66
Dzielnicowy: Leszek Brachman Rejon ul. Watowe;j 47 8555322
w Wodzistawiu Slaskim 606 858 156
Komisariat Policji w Gorzycach ul. Czyzowicka 4 47 8555510
44-362 Gorzyce
Dzielnicowy: Artur Skrzyszowski Rejon ul. Wiejskiej 723 653 688
w Gorzyczkach
Sad Rejonowy w Wodzistawiu Slaskim ul. 26 Marca 44 32 459 14 30

I1I Wydzial Rodzinny i Nieletnich

44-300 Wodzistaw Slaski

Biuro Rzecznika Praw

Rzecznik Praw Dziecka

Dziecka 22 583 66 00
Rzecznik Praw ul. Przemystowa 30/32 800 676676
Dziecka — dziecigcy 00-450 Warszawa Dziecigcy telefon
telefon zaufania zaufania:
800 121 212
Bezptatna infolinia
Ogolnopolskie 800 120 002
Pogotowie dla Ofiar Przemocy Al. Jerozolimskie 155 Bezplatna
w Rodzinie 02-326 Warszawa infolinia
..Niebieska linia”
Telefon zaufania 116 111

dla dzieci i mtodziezy

@ dyzurnet€dpl

@ 116111

telefon zaufanija
dla dzieci i mtodziezy

800100100

1elefon dia rodzicow i

nauczycieli

w sprawie bezpieczenstwa dzieci




Zalacznik nr 5 do Standardéw Ochrony Maloletnich

KARTA PRZEBIEGU INTERWENCJI

.....................................................................................................................

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

.....................................................................................................................

Opis podjetych dzialan Data

Spotkanie i rozmowa z dzieckiem

Forma podjetych dziatan:

zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
informacja do sadu rodzinnego

powiadomienie Policji

poinformowanie Dyrektora i opiekuna prawnego
wszczecie procedury ,Niebieskie karty™

pomoc psychologiczno — pedagogiczna

inny rodzaj interwencji,

ooOoOoOooo

Dziatania placowki

Wynik interwencji




I.

Zalgcznik nr 6 do Rozdzialu 4 Standardéw Ochrony Maloletnich

Procedury podejmowania interwencji

Przemoc rowiesnicza

Standardy dotyczace przeciwdzialania przemocy réwiesniczej

1.

2.

3

W Regulaminie wychowanka opracowane sa zasady i oczekiwania wobec zachowania dzieci
i konsekwencje za ich nieprzestrzeganie.

W placowce realizowany jest Program profilaktyczny, ktéry zawiera zagadnienia zwiazane
z przeciwdziataniem przemocy. Program ujety jest rowniez w Planie Pomocy Dziecka.

Wyzej wymienione dokumenty sa ewaluowane {gcznie ze Standardami Ochrony Maloletnich.

Zasady interwencji dla wychowankéw, bedacych Swiadkiem lub ofiara przemocy réwiesniczej

L.

Jak najszybciej nalezy powiadomi¢ pracownika placowki, informujac takze o swoich
podejrzeniach, ze ktorys z wychowankow doznaje przemocy. Je$li zdarzenie jest
niebezpieczne, a w poblizu nie ma nikogo dorostego, bezzwlocznie nalezy zadzwoni¢ pod

numer alarmowy 112.

. Osobie poszkodowanej powinno si¢ okaza¢ wsparcie poprzez zyczliwe stowa, okazywanie

empatii i wyrazanie dezaprobaty dla 0sob stosujacych przemoc, absolutnie nie przylaczajac sie

do dokuczania i rozpowszechniania hejtu.

Standardy interwencji podejmowanych przez pracownikéw placéwki

L.

Pracownicy placowki bezwzglednie przestrzegajg zasad w zakresie zglaszania incydentéw

przemocy.

. Interweniujgcy pracownik musi zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka i odseparowaé go od

agresywnego wychowanka, jesli zdarzenie przemocowe trwa.

. Ujawniajacy przemoc pracownik przeprowadza rozmowe z wychowankiem, sporzadza notatke

opisujgcg uzyskane informacje oraz przebieg zdarzenia. Nastgpnie przekazuje jg osobie
wskazanej w rozdziale 1 ust. 5 Standardéw Ochrony Maloletnich.

W przypadku zdarzenia, w wyniku ktorego doszto do uszczerbku na zdrowiu, wykorzystania
seksualnego i/lub innych zachowan wyczerpujgcych znamiona przestgpstwa $ciganego
z urzedu, informowany jest Dyrektor CAOPOW, ktéry podejmuje dalsze dzialania w tym
zakresie.

W przypadku zdarzenia incydentalnego (m.in. popchnigcie, szturchniecie, osmieszenie,

niestosowny komentarz) pracownik merytoryczny przeprowadza rozmowe z dzieckiem oraz



naklada konsekwencje adekwatne do sytuacji.

. Osobie poszkodowanej zapewnione zostaje odpowiednie wsparcie.

II. Krzywdzenie dziecka w rodzinie
W przypadku podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone lub zaniedbywane przez rodzicow,
pracownik ma obowigzek przekazania tej informacji i sporzadza notatke stuzbowa.
Koordynator placowki organizuje spotkanie z rodzicami dziecka, ktérego podejrzenie dotyczy,
przekazujgc im zebrane informacje. W przypadku potwierdzenia krzywdzenia dziecka
podejmowane sg dalsze kroki, w tym powiadomienie instytucji takich jak: (prokuratura, policja,
sad rodzinny, ofrodek pomocy spolecznej). Osobie poszkodowanej zapewnione zostaje
odpowiednie wsparcie.
Calo$¢ podjetych dziatan dokumentowana jest w formie protokoldw i notatek stuzbowych,
ktére udostepnione sg na zadanie instytucji prowadzacej postgpowanie karne. Tworzona jest
takze karta przebiegu interwencji (zatacznik nr 5).
W sytuacji stwierdzenia, ze zgloszenie jest bezzasadne i nie dochodzi do krzywdzenia dziecka,
osoba wskazana w rozdziale 1 ust. 5 Standardow Ochrony Maloletnich sporzadza notatke

z zakonczenia procedury, przy czym zlecone zostaje dalsze obserwowanie sytuacji dziecka.

II1. Dziecko molestowane seksualnie
Czyny zabronione i przepisy chronigce dzieci przed wykorzystywaniem seksualnym to

m.in.:

art. 197 kodeksu karnego (dalej: kk) — zgwalcenie,

art. 198 kk — wykorzystanie seksualne dziecka na skutek jego bezradnoscei i/lub niepoczytalnosci,
art. 199 kk — naduzycie stosunku zalezno$ci dziecka od innej osoby lub wykorzystanie
krytycznego potozenia dziecka w celach seksualnych,

art. 200 kk — kontakt seksualny z dzieckiem ponizej 15 roku zycia,

art. 200a kk — grooming — nawigzywanie z dzieckiem do 15 roku zycia kontaktu przy uzyciu
nowych technologii w celu spotkania i naklonienia dziecka do obcowania plciowego Iub w celu
produkowania badz utrwalania tre$ci o charakterze pornograficznym za pomocg grozby,
wprowadzenia dziecka w blad, wyzyskania bledu albo wykorzystania jego niezdolnosci do
nalezytego pojmowania sytuacji,

art. 202 § 3-5 kk — pornografia z udziatem dzieci.

W sytuacji podejrzenia, ze wychowanek zostal pokrzywdzony ktorym$ z wymienionych wyzej

przestepstw, nalezy bezwzglednie zawiadomi¢ organy $cigania o podejrzeniu popelnienia

przestepstwa na szkode dziecka oraz zapewni¢ osobie poszkodowanej wsparcie.



Zawiadomienie nalezy zlozyé do instytucji wlasciwej ze wzgledu na miejsce popetnienia
przestepstwa.

Zawiadomienie skiada Dyrektor CAOPOW.

Ztozenie zawiadomienia powinno nastgpi¢ nawet bez uzyskania zgody rodzicow dziecka

pokrzywdzonego.

IV. Krzywdzenie wychowanka przez pracownika placowki

Osoba, ktéra uzyskata informacje, ze wychowanek jest krzywdzony przez pracownika
placowki, przekazuje ja Dyrektorowi CAOPOW wraz ze sporzadzona notatka stuzbowa.

W przypadku, gdy zagrozone jest zycie lub zdrowie wychowanka niezwlocznie przez osobg
ujawniajgcg krzywdzenie powiadamiana jest alarmowo Policja, a w zgtoszeniu podawane sg
dane osoby zglaszajgcej, dane dziecka oraz dane osoby podejrzanej o krzywdzenie, a takze
wszystkie znane fakty w sprawie. O zaistnialej sytuacji powiadomiona jest osoba wskazana
w rozdziale 1 ust. 5 Standardow Ochrony Maloletnich, ktoéra informuje Dyrektora
CAOPOW i wypelnia karte przebiegu interwencji (zalacznik nr 5).

Dyrektor CAOPOW natychmiastowo odsuwa pracownika od wszelkich form kontaktu
z wychowankami (nie tylko pokrzywdzonymi) do czasu wyjasnienia sprawy i wzywa osobe,
ktorej dotyczy zgloszenie na rozmowe wyjasniajaca.

Pokrzywdzonemu wychowankowi zapewnione zostaje odpowiednie wsparcie.

5. Podczas spotkania omowiona zostaje sytuacja dziecka i zasadno$é podejrzen, a takze

wypracowany zostaje sposob postepowania w tej sytuacji.

W przypadku ustalenia, ze zachowania pracownika zwigzane sg np. ze stosowaniem krzyku
kierunku dziecka, albo niestosownych komentarzy, Dyrektor CAOPOW przeprowadza
rozmowe dyscyplinujacg z pracownikiem, a jesli nie przyniesie ona skutkow, podejmuje
kroki zgodne z kodeksem pracy i innymi przepisami prawa.

W sytuacji, gdy doszlo do naruszenia dobra dziecka, zwlaszcza dyskryminacji lub
naruszenia godnosci dziecka, Dyrektor CAOPOW rozwaza rozwigzanie stosunku pracy,

badZ rozwigzanie umowy cywilnoprawnej z osoba, ktora dopuscita si¢ krzywdzenia.

e



Zakgcznik nr 7 do Standardéw Ochrony Matoletnich

Rejestr interwencji zgloszen i zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

Lp.

Data zdarzenia

Numer karty przebiegu
interwencji

Podpis osoby dokonujacej
wpisu




Zatgcznik nr 8 do Standardow Ochrony Matoletnich

ANKIETA MONITORUJACA POZIOM REALIZACJI STANDARDOW
OCHRONY MALOLETNICH W PLACOWCE

Tak

Nie

1. Czy znasz standardy ochrony
maloletnich obowiazujgce
w placowee?

2. Czy znasz tres¢ dokumentu
Standardy Ochrony Matoletnich?

3. Czy potrafisz rozpoznawad
symptomy krzywdzenia dzieci?

4. Czy wiesz, jak reagowac na
symptomy krzywdzenia dzieci?

5. Czy zdarzyto Ci sig¢
zaobserwowac naruszenie zasad
zawartych w Standardach Ochrony
Maloletnich przez innego
pracownika?

5a. Jesli tak — jakie zasady zostaty
naruszone? (odpowiedz
opisowa)

5b. Czy podjales /as jakies
dziatania: jesli tak- jakie,
jesli nie- dlaczego?
(odpowiedz opisowa)

6. Czy masz jakies uwagi /
poprawki/ sugestie dotyczace
Standardéw Ochrony Maloletnich?
(odpowiedz opisowa)




